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Ново-Ленино – район контрастов. 
Две одинаковые пятиэтажки в со-
седних дворах. Но возле одной все 
серо и уныло. А совсем рядом – раз-
биты цветники, ухоженная детская 
площадка в подъезде – обилие цве-
тов и огромный поздравительный 
плакат, поздравляющий живуще-
го здесь ветерана с наступающим 
днем рождения. 

Нас приветствует голос «вытирайте, пожа-
луйста, ноги, сегодня на улице сыро!». Так мы 
знакомимся с председателем совета многоквар-
тирного дома № 216 по ул. Севастопольская. 

Галина Дмитриевна Шаманова – активист 
со стажем, никогда не оставалась равнодуш-
ной к проблемам окружающих ее людей. Ког-
да жители дома на общем собрании выбирали, 
кому доверить право представлять интересы в 
решении вопросов с управляющей компанией, 
единогласно была поддержана ее кандидатура. 

«В нашем доме 5 подъездов и в наш Со-
вет дома входят по одному представителю от 
каждого, только так мы можем говорить о том, 
что учитываются интересы всех. Решая вопро-
сы о том, что будем ремонтировать, в первую 
очередь обращали внимание на промерзающие 
углы и бегущую крышу, отремонтировали ин-
женерные коммуникации, а потом взялись на-
водить красоту в подъездах. Успели поучаство-
вать в программе «Формирование комфортной 
городской среды» и благоустроить наш неболь-
шой двор. В доме многое зависит не только от 
управляющей компании. Но, в первую очередь, 
от желания людей жить в комфортных услови-
ях, а возможности для этого всегда найдутся».

Еще один пример, когда можно успеть 
везде – работа председателя совета дома  
№ 252 по ул. Баумана. 

«Стал я председателем совета дома, можно 
сказать, вынуждено. Купили квартиру, зимой 
слабо грели батареи – разобрался, зимой за-
буксовал около дома – пожаловался в управля-
ющую компанию и решил вопрос. Потихоньку 
соседи стали обращаться ко мне за советом. 
Собралась у нас инициативная группа – есть 
и бухгалтер, и юрист, все люди достаточно за-
нятые. Однако, в современном мире многие 
вопросы можно решать онлайн. Создали обще-
домовой чат, подключили в него специалиста 
управляющей компании – вопросы стали ре-
шаться оперативно!», – говорит председатель 
совета дома № 252 по ул. Баумана Андрей 
Юрьевич Романьков.

Институт Совета многоквартирного дома 
не является совершенно новым, прообразом 
его были домовые комитеты. Теперь же Жи-
лищный Кодекс официально закрепил совеща-
тельный орган, назвав его Советом многоквар-
тирного дома. 

Совет дома выбирается общим собранием 
собственников квартир в доме, при этом не 
является юридическим лицом. То есть Совет 
многоквартирного дома не платит госпошли-
ны за создание и регистрацию, не заказыва-
ет печати, не открывает расчетные счета, не 
оплачивает налоги, не подает налоговую, бух-

галтерскую и статистическую отчетность. Его 
не надо регистрировать в органах местного 
самоуправления или других специализирован-
ных структурах. 

К людям, которые войдут в совет дома, не 
предъявляется никаких квалификационных 
требований. Совет – это совещательный ор-
ган, который стоит на защите прав и интересов 
собственников, контролирует все виды работ 
и качество поставляемых жилищных и ком-
мунальных услуг, влияет на политику в части 
определения платы за содержание, управление 
и ремонт дома.

Организовать совет многоквартирного 
дома не так уж сложно. Инициативной груп-
пе необходимо обратиться в управляющую 
организацию для получения практических ре-
комендаций по оформлению полного пакета 
документов по проведению общего собрания 
собственников, на котором и избирается Совет.

Дeятeльнocть coвeтa дoмa peгyлиpyeт Жи-
лищный Кoдeкc. A имeннo cт. 161.1 ЖK PФ, 
согласно которой в чиcлo фyнкций, кoтopыe oн 
выпoлняeт, вxoдит зaявлeниe o cyщecтвyющиx 
пpoблeмax и кoнтpoль зa дeятeльнocтью 
opгaнизaции, oбcлyживaющeй дoм. В Совет 
дома может войти каждый собственник квар-
тиры в доме, срок избрания органа – 2 года 
или сколько укажут собственники в протоколе. 
Если по истечении указанного времени не про-
водится общее собрание собственников для на-
значения нового состава, то полномочия Совета 
дома продлеваются. 

Если за время деятельности совет дискре-
дитировал себя, то проводят досрочные выбо-
ры. Но таких случаев в Иркутске практически 
не встречалось. Закон наделяет Совет Дома до-
статочно широким спектром полномочий, поэ-
тому важно, чтобы в него вошли действительно 

порядочные, ответственные, целеустремлен-
ные, честные и грамотные собственники.

Полномочия совета многоквартирного 
дома:

l Обеспечивать выполнение решений об-
щего собрания;

l Предлагать собственникам порядок 
пользования общим имуществом, план по ор-
ганизации работ для его содержания и ремон-
та, обсуждение вопросов компетенции совета 
дома;

l Контролировать выполнение работ и 
оказание услуг по содержанию и ремонту 
общего имущества в доме, а также качество 
предоставляемых коммунальных услуг;

l Предлагать для утверждения годового 
общего собрания собственников отчёт о проде-
ланной за год работе;

l Утверждать решение о текущем ре-
монте общего имущества в доме, если оно 
было принято на общем собрании большин-
ством голосов.

Выбор  пpeдceдaтeля Совета дома, без 
сомнения, является одним из самых глав-
ных в жизни собственника квартиры. Пред-
седатель совета дома является официальным 
пpeдcтaвитeлем собственника во всех во-
просах, касающихся ремонта дома. От лица 
председателя ведется любое взaимoдeйcтвиe 
c yпpaвляющeй кoмпaниeй, которое касается 
общего имущества. Чeлoвeкy, зaнимaющeмy 
этy дoлжнocть, пpидeтcя нa oфициaльнoм 
ypoвнe oбщaтьcя c бoльшим кoличecтвoм 
людeй, зaнимaться дeлoвoй пepeпиcкoй, coc- 
тaвлять докумeнты, кoнтpoлиpoвaть выпoлнe- 
ниe paбoт и тaк дaлee. 

Пoэтoмy председатель совета дома обя-
зан oблaдaть pядoм знaний и нaвыкoв, гpa- 
мoтнoй peчью (пиcьмeннoй и ycтнoй), имeть 

opгaнизaтopcкиe и yпpaвлeнчecкиe cпocoбнoc-
ти; oблaдaть знаниями в oблacти oбcлyживaния 
мнoгoквартирных домов. B дoлжнocтныe oбя- 
зaннocти пpeдceдaтeля вxoдит peгyляpнaя 
пpoвepкa cocтoяния oбъeктoв oбщeгo имy- 
щecтвa: кpыш, пoдвaлoв, вoдoпpoвoдa, элeктpo- 
ceтeй, лифтoв и тaк дaлee.

Ecли пpeдceдaтeль нe понимает, из чего 
состоит дом и общее имущество собственни-
ков, oн не справится со своими обязанностями. 
B peзyльтaтe мoгyт пocтpaдaть дом и его жи-
тели. Aвapии и oтключeниe ycлyг ЖKX – этo 
лишь мaлaя чacть тoгo, чтo мoжeт пpoизoйти 
бeз дoлжнoгo кoнтpoля и cвoeвpeмeннoгo 
oпpeдeлeния нeиcпpaвнocтeй. Пoэтoмy, выби- 
paя пpeдceдaтeля, пepвым дeлoм yбeдитecь в 
eгo кoмпeтeнтнocти.

Надеемся, что теперь у собственников не 
осталось вопросов: почему одна иркутская 
«хрущевка» чистая и ухоженная, а другая 
нуждается в заботе и трудах. К сожалению, 
одними силами управляющей компании не 
всегда можно добиться желаемых результа-
тов. Если хотите чтобы Ваш дом в конечном 
итоге стал домом мечты, по примерам мно-
гих и многих многоэтажек – без Совета мно-
гоквартирного дома не обойтись.  

Советы домов в ООО «Северное управ-
ление ЖКС»:

Из 359 домов Советы домов созданы в 
314, 284 Совета по инициативе собствен-
ников наделены полномочиями по опреде-
лению перечня работ по текущему ремон-
ту. В 39 домах собственники перешли на 
спецсчет по капитальному ремонту, в 32 – 
досрочно провели капитальный ремонт и 
благоустроили дворы по программе «Ком-
фортная городская среда»  домов.

Самые важные выборы в жизни
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Управляющая компания «Северное управление жилищно-коммуналь-
ными системами» занимается управлением, эксплуатацией и содержа-
нием многоквартирных домов на территории Ленинского округа города 
Иркутска и микрорайона Топкинский. Компания существует с 30 июня 
2006 года, обладает значительным опытом обслуживания многоквартир-
ных домов: 359 жилых домов совокупной площадью более 1 374 204,77 
квадратных метров доверяют эксплуатацию своего жилого фонда коллек-
тиву управляющей компании, который обладает знаниями в различных 
областях жилищно-коммунального хозяйства.

Согласно федеральному закону № 261 ФЗ 
«О ресурсоэнергосбережении» в домах, нахо-
дящихся на обслуживании «Северного управ-
ления жилищно-коммунальными системами», 
устанавливаются общедомовые приборы уче-
та тепла и погодоведомое оборудование. Жи-
тели таких домов получают существенную 
экономию квартплаты. Инженеры компании 
проводят тепловизионную диагностику до-
мов для обнаружения теплопотерь. Утепление 
дома позволяет жителям перестать «отапли-
вать улицу» и сэкономить дополнительные 
средства.

Жители домов, находящимся на обслужи-
вании «Северного управления жилищно-ком-
мунальными системами» получают доступ к 
информационным сервисам:

Портал ЖКХ
Сервис позволяет взаимодействовать с 

управляющей компанией, не выходя из дома. 
Через «Портал ЖКХ» подаются показания ин-
дивидуальных приборов учёта, оплачивается 
квартплата, формируется статистика и история 
платежей. В личном кабинете можно посмо-
треть структуру своих платежей и узнать, на 
какие жилищно-коммунальные услуги идут 
деньги. Также на «Портале» предусмотрена об-
ратная связь, можно оставить заявку, которая 
будет передана в наш единый контакт-центр.

Контакт-центр  
«Круглосуточный дозор»

Круглосуточная диспетчерская служба 
«500-100» — это единый номер телефона на 
все случаи жизни. Позвонив туда, можно вы-
звать электрика или сантехника, а также спе-
циалистов, которые могут решить проблемы 

с неожиданным отключением электричества, 
сломанным лифтом, не работающей системой 
отопления. По этому номеру можно обратиться 
за консультацией специалистов управляющей 
компании и бухгалтерии, узнать прогноз вре-
менного отключения коммунальных услуг или 
график работы паспортного стола, услуги кото-
рого предоставляются совершенно бесплатно.

Текущий ремонт домов в 
«Северном управлении жилищно-

коммунальными системами»
Текущий ремонт необходим для поддер-

жания жилых домов в исправном техническом 
состоянии, устранения различных дефектов 
и неполадок, которые могут препятствовать 
нормальному проживанию граждан. Пере-
чень таких работ описан в Постановлении 
Правительства РФ от 03.04.2013 N 290 (ред. 
от 29.06.2020) «О минимальном перечне услуг 
и работ, необходимых для обеспечения над-
лежащего содержания общего имущества в 
многоквартирном доме, и порядке их оказания 
и выполнения».

Дважды в год (осенью и весной) управля-
ющая компания проводит плановые осмотры 
общедомового имущества, на основании по-
лученных данных управляющая компания го-
товит общие планы работ, для Советов много-
квартирных домов. Необходимые виды работ 
по текущему ремонту каждого конкретного 
дома совместно с инженерами управляющей 
компании выбирает активисты, Совет дома и 
председатель совета дома. 

В протоколе общего собрания собствен-
ники уполномочивают Совет дома принимать 
такие решения, взаимодействовать с управ-
ляющей компанией для определения очеред-

ности и сроков таких работ, планирования и 
распределения финансовых затрат. За три года 
в тесной работе с советами домов Ленинском 
и Правобережном округах «Северное управ-
ление жилищно-коммунальными системами» 
выполнило большой объем работ текущего 
ремонта в обслуживаемых домах.

Ремонт и замена сетей 
водоснабжения

В 2018 – 2021 годах в домах, которые обслу-
живает «Северное управление жилищно-комму-
нальными системами», заменены 51 300 метров 
трубопровода горячего, холодного водоснабже-
ния и отопления. Показания к замене трубопро-
вода – его износ или возникновение аварийных 
ситуаций. Лучше замену проводить в плановом 
режиме, поскольку ситуации с аварийными про-
течками связаны с отключением коммунальных 
ресурсов для многих жителей дома. Также при 
авариях может затопить подвал, что чревато сы-
ростью и появлению насекомых.

Работы по замене стояков труб горячего 
и холодного водоснабжения осуществляются 
на средства текущего ремонта или со средств 
статьи  «непредвиденные расходы». Использо-
вание финансовых ресурсов «непредвиденных 
расходов» обязательно согласовывается с соб-
ственниками или Советом дома.

При замене стояков труб горячего и хо-
лодного водоснабжения используются только 
проверенные современные материалы для 
обеспечения качества и износостойкости. 
Стояки монтируют исключительно из сталь-
ных труб на сварных соединениях, эти мате-
риалы могут выдержать сетевое давление и 
высокую температуру.

Аварийная замена труб – явление крайне 
редкое. Благодаря регулярным осмотрам и 
проведению плановых мероприятий по теку-
щему ремонту инженерных сетей в многоквар-
тирных домах до аварий общего имущества не 
доходит. А аварии водопровода внутри квар-
тир – на совести собственников этих квартир.

При несогласованной замене труб ответ-
ственность за возможные последствия несут 
сами собственники. Если к аварийным ситу-
ациям привели технические условия замены 
труб, нарушитель обязан произвести еще раз 

замену труб, согласно требованиям управля-
ющей компании.

Тепло и экономно –  
об утеплении трубопроводов  
Когда трубы находятся в хорошем состо-

янии, собственникам рекомендуют сделать 
теплоизоляцию труб для повышения энерго-
эффективности систем отопления и горячего 
водоснабжения. Металлическая труба отдает 
тепло в окружающую среду отапливая, в том 
числе, стены и подвал. Учитывая внушитель-
ную длину труб во многих домах, отсутствие 
теплоизоляции дает дополнительный суще-
ственный расход.

Для теплоизоляции используют вспенен-
ный каучук, материал технологичен, химически 
и водоустойчив, а также способен обеспечить 
экономию до 70% тепла и надежную защиту 
трубопроводов от запотевания и образования 
конденсата. Снижающиеся суммы в счетах от 
энергетиков со временем перекрывают затраты 
на термоизоляцию. В 2018 – 2021 году были 
смонтированы 39 200 метров теплоизоляции 
труб, которые позволили дать существенную 
экономию теплового ресурса внутри домов.

Андрей Александрович Тугарин, заме-
ститель генерального директора по техни-
ческим вопросам «Северного управления 
жилищно-коммунальными системами»:

«Общедомовые приборы учета тепло-
энергии учитывают количество тепла, 
которое потребляет дом. Собственники 
оплачивают счета на основании этих дан-
ных. Теплоизоляция не позволяет теплу не 
уходить в подвал, что существенно эконо-
мит средства собственников».

Ремонт и замена сетей 
электроснабжения

Один из важнейших видов работ по теку-
щему ремонту  –  замена электропроводки в 
местах общего пользования. С 2018 по 2021 
годы в домах, которые эксплуатирует «Север-
ное управление жилищно-коммунальными си-
стемами», заменили и проложили более 80 ты-
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сяч метров электропроводки от магистральных 
электрических сетей к квартирам жителей.

Планово- предупредительные работы на 
внутридомовых электрических сетях прово-
дятся регулярно и включают в себя обслужи-
вание вводных и вводно-распределительных 
шкафов, внутридомового электрооборудова-
ния и внутридомовых электросетей питания, 
а также щитков и шкафов на этажах. Ну и за-
мену осветительных приборов на более долго-
вечные и экономичные. 

Самый очевидный эффект от работы управ-
ляющей компании – во всех домах «Северного 
управления жилищно-коммунальными систе-
мами» после замены сетей электроснабжения 
в подъездах установлены светодиодные све-
тильники и датчики движения. Таким образом, 
свет на «жжётся» круглосуточно, а включается 
только в случае, если кто-нибудь находится в 
подъезде. Затем автоматически выключается.

Замена проводов, ведущих от магистраль-
ных сетей к квартирам, необходима каждые 
25-30 лет. Как и любой другой объект и прибор, 
провода в электрической сети имеют эксплуа-
тационный срок. Проводка может начать пла-
виться или искриться, металл внутри меняет 
свои свойства и провода становятся опасными 
и непригодными для передачи электроэнергии.

Состояние проводки резко ухудшается из-
за использования мощной техники и несоиз-
меримой нагрузки на проводку. Количество 
электрических приборов в каждой квартире 
со временем увеличивается, соответствен-
но, растет нагрузка на провода. При замене 
проводки в подъезде увеличивается сечение 
проводов. Работы проводят с учетом совре-
менных требований, с запасом возможностей. 
Так для потребителей уменьшается вероят-
ность скачков напряжения.

При ремонте сетей электроснабжения в 
подъезде устанавливаются новые распреде-
лительные шкафы, светодиодные (энергосбе-
регающие лампы) и датчики, реагирующие на 
звук и движение, что позволяет дополнительно 
экономить электричество и добавляет комфор-
та жителям многоквартирных домов.

Ремонт подъездов
Когда в доме отремонтирована вся кон-

структивная часть, дело доходит и до ремонтов 
подъездов. За последние три года в домах, ко-
торые обслуживает «Северное управление жи-
лищно-коммунальными системами» было отре-
монтировано 645 подъездов. Ремонт подъездов 
— «финишные» работы, которые делаются по-
сле приведения в порядок элементов конструк-
ций и инженерных коммуникаций дома.

Ремонт подъезда включает покраску стен, 
пола, побелку потолка, штукатурку, шпаклевку 
поверхностей, устройство стеновых панелей, 
замену перил и поручней, ремонт полов с по-
мощью стяжки и укладка на ступени керамо-
гранитной плитки, замену почтовых ящиков 
и информационных досок на более современ-
ные, удобные и подходящие по размеру.

Ремонт подъездов — явление социальное в 
большей степени, чем технологическое. Если 
раньше цвета подъездов повсеместно были 
синими или зелеными, то сейчас спектр оттен-

ков и цветовой гаммы расширился. Благодаря 
тесному сотрудничеству с подрядчиками соб-
ственники сами планируют объем работ при 
ремонте подъезда, выбирают цвета и матери-
алы на свой вкус.

Фантазии собственников ограничены толь-
ко бюджетом. Среди самых популярных реше-
ний: укладка прочной и устойчивой к внешним 
факторам керамогранитной плитки на полах. 
Иногда жители многоквартирного дома прояв-
ляют большую фантазию, и на стенах появля-
ются рисунки или другие элементы декора. 

Используемые подрядчиком материалы 
всегда проверяются на качество управляющей 
компанией. Для этого подрядчик предостав-
ляет специальные сертификаты. Стоимость 
работ для одного подъезда пятиэтажного дома 
по стандартному плану в среднем варьируется 
от 80 до 100 тысяч рублей.

Андрей Александрович Тугарин, заме-
ститель генерального директора по техни-
ческим вопросам «Северного управления 
жилищно-коммунальными системами»:

«В этом году цены на строительные ма-
териалы ощутимо выросли. Максимальная 
сумма для качественного ремонта подъез-
да ограничивается желанием и возможно-
стями собственников. Если дом ухожен, на 
подъезд можно потратить больше средств. 
Некоторые жители хотят полностью, а не 
частично выровнять стены – естественно, 
это получается дороже. Также цена ремон-
та зависит от высоты покраски стен. Чем 
выше уровень границы краски с побелкой, 
тем выше конечная стоимость».

Ремонт и замена кровли
Одним из самых дорогостоящих видов ра-

бот по текущему ремонту в многоквартирном 
доме является частичная замена кровли. При 
сезонных осмотрах общего имущества много-
квартирного дома специалисты управляющей 
компании выявляют дефекты кровли и опреде-
ляет объём работ, необходимых для их устра-
нения. Кровля – работы с высоким уровнем 
приоритета, своевременный и качественный 
ремонт крыши многоквартирного дома – за-
щита дома от атмосферных осадков и колеба-
ний температур.

Если за кровлей не следить и не делать 
профилактические мероприятия, это может 
привести к преждевременному износу эле-
ментов крыши, к потере эксплуатационных 
характеристик, появлению трещины и сколов 
в стропильной системе. За этим следуют про-
цессы гниения, изменяется режим температу-
ры и влажности на чердаке.

А из-за протечек дом может в короткий 
срок полностью прийти в негодность. Самое 
неприятное в изношенной кровле – затопление 
квартир собственников и подъездов. Во избежа-
ние таких инцидентов управляющая компания 
выявляет зоны протечек на этапе намокания 
утеплителя во время сильных дождей: осадки 
просачиваются через толстый слой материала и 
образуют намокшие пятна. Такие зоны ремон-
тируются срочно. 

в домах «Северного управления  
с июля 2018 года по июль 2021 года
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Наличие протечек является основанием 
замены кровли, внесения этих работ в план 
текущего или капитального ремонта. Затем, 
в зависимости от финансовых возможностей, 
производится частичная или полная замена 
кровли. Иногда работы производятся посте-
пенно в течение нескольких лет.

Полная замена кровли проводится в про-
цессе капитального ремонта общего имуще-
ства многоквартирного дома. Но ремонтиро-
вать ее частично можно по статье текущего 
ремонта. За три года в домах, обслуживаемых  
управляющей компанией «Северное управле-
ние жилищно-коммунальными системами», 
было заменено 36 000 м2 покрытия кровли. 
В качестве материала для ремонта кровли ис-
пользуют шифер и нержавеющую сталь для 
примыканий, карнизных свесов и желобов. В 
перечень работ при ремонте кровли также вхо-
дит установка водосточных стояков.

Ремонт теплового контура
Окна и двери – это не только красиво. Пре-

жде всего, окна и двери – это тепловой контур 
дома. Замена в подъезде окон на ПВХ, а тамбур-
ных дверей на ПВХ и алюминиевые несет не 
только косметические функции, но и сохраняет 
тепло в подъездах. 

Это особенно ощущается при низких тем-
пературах: прочная дверь является элементом 
защиты от холода и сквозняков. Установка но-
вых окон ПВХ в подъездах многоквартирного 
дома обеспечивает лучшую герметичность 
проемов, помогает дополнительно утеплить 
подъезд, улучшает освещенность, уменьшает 

количество мусора на лестничных пролетах, 
снижает уровень поступающего с улицы шума. 
на сегодня в 95% домов управляющей компа-
нии «Северное управление жилищно-комму-
нальными системами» старые деревянные окна 
заменены на новые. 

Благодаря перечисленным плюсам удается 
сэкономить электроэнергию, затрачиваемую 
на освещение подъездов, а также сократить 
время уборки и уменьшить утечку тепла. В до-
полнение к эстетической функции новых окон 
и дверей собственники получают экономию на 
коммунальных платежах. Преимущества новых 
дверей и окон из ПВХ за последние три года 
смогли оценить жители 160 подъездов жилых 
домов Ленинского и Правобережного округов.

Ремонт отмостки
Отмостка – это полоса бетонного или ас-

фальтового покрытия, опоясывающая весь дом 
по периметру. Главная задача отмостки – за-
щитить конструкции фундамента от воды, не 
допустить намокания  расположенных возле 
него грунтов. Подступившая к конструкциям 
фундамента вода пропитывает грунт возле нее, 
что может привести к промерзанию и вспучи-
ванию, появлению трещин на отмостке и даже 
разрушению дома. 

В цокольном этаже при плохой гидроизо-
ляции вода может попасть внутрь помещений, 
повредив не только отделку, но и ремонт не-
сущих конструкций дома. Отмостка как и дру-
гие конструкции многоквартирного дома из-
нашивается в процессе эксплуатации, требует 
ремонта и восстановления. 

Чаще всего собственники выбирают от-
мостку из бетона. Стоимость ремонта отмост-
ки бетоном примерно такая же, как асфальтом. 
Но если бетон обходится дороже асфальта сам 
по себе, то при восстановлении отмостки ас-
фальтом необходима дополнительная установ-
ка  бордюрного камня. За три года на домах 
«Северного управления жилищно-коммуналь-
ными системами» было отремонтировано поч-
ти 9000 м2 отмостки.

Андрей Александрович Тугарин, заме-
ститель генерального директора по техни-
ческим вопросам «Северного управления 
жилищно-коммунальными системами»:

«Кроме ремонта и замены отмостки 
мы производим гидроизоляцию элементов 
фундамента. Правильно выполненная ра-
бота гарантирует длительный срок (по-
рядка – 10 лет) эксплуатации отмостки. 
В некоторых домах возраст отмостки 
насчитывает 20-30 лет, при наличии по-
вреждений и трещин производится ее ча-
стичный ремонт».

Установка видеонаблюдения
Самые ответственные собственники жилья 

в многоквартирных домах озадачены не толь-
ко состоянием дома и придомовой территории. 
Но также безопасностью сохранности общего 
имущества. С 2018 по 2021 годы управляющая 
компания «Северное управление жилищно-
коммунальными системами» по заявкам жите-
лей оснастила системами видеонаблюдения 60 

домов. И с каждым годом число таких домов 
растет. 

Камеры чаще всего устанавливают на вхо-
де в подъезд, а также на парковке рядом с до-
мом, лестничных клетках на этажах, детских 
площадках, территориях рядом с домом. Ви-
деонаблюдение — один из элементов безопас-
ности собственников в случаях, связанных с 
преступлениями, хулиганством и вандализ-
мом. Видеонаблюдение фиксирует нарушение 
закона и позволяет определить личность пре-
ступника, если он оказался в области наблю-
дения камер.

Видеоматериал направляется в правоох-
ранительные органы. Зная, что на территории 
дома круглосуточно ведется круглосуточное 
видеонаблюдение, у злоумышленников может 
пропасть желание испортить общее имуще-
ство многоквартирного дома.

Андрей Александрович Тугарин, заме-
ститель генерального директора по техни-
ческим вопросам «Северного управления 
жилищно-коммунальными системами»:

«Собственники зачастую просят 
установить дополнительно к имеющим-
ся ещё и новые камеры видеонаблюдения. 
Некоторые меняют аппаратуру на более 
качественную. Рынок на месте не стоит, 
с каждым годом возможности камер рас-
ширяются (разрешение и функции), а цена 
становится доступнее. Камеры позволя-
ют жителям чувствовать себя более за-
щищено и уверенно».
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Школьные портфели для будущих первоклассников 
помогли собрать управляющие компании

Помощь в подготовке детей из малообеспеченных семей — традиционная бла-
готворительная акция, в которой принимают участие управляющие компании, ко-
торые обслуживают дома, где живут семьи таких школьников.

Каждый год Росстат подсчитывает стои-
мость набора первоклассника и из года в год 
бюджет на сборы ребенка в школу только уве-
личивается. Одна из самых затратных статей 
– канцелярия, в этом году набор канцелярских 
товаров увеличился в цене на три процента. До-
роже всего собрать в школу первоклассника, 
ему нужно все – ручки, тетради, краски, счет-
ные палочки, альбома для рисования, касса с 
алфавитом.

«Школьный портфель» – символическое на-
звание масштабной благотворительной акции, 
в которой участвуют муниципальные админи-
страции, депутаты, благотворительные фонды 
и управляющие компании. Цель благотвори-
тельности – облегчить малообеспеченным и 
многодетным семьям задачу собрать детей в 
школу. В преддверии Дня знаний детям вруча-
ют в подарок наборы со школьными принад-
лежностями.

В Международный день пожилых людей 
коллектив ООО «Северное управление ЖКС» 
традиционно поздравил с праздником предста-
вителей ТОС «Пульс добрых сердец», «Пульс 
добрых сердец-2» (председатель – Эпова Тама-
ра Ивановна), ТОС «Спутник» (председатель 
– Тюменцева Елена Валерьевна), первичную 
организацию совета ветеранов 5 микрорайона 
(председатель Гаврилова Лира Николаевна), 
ТОС «Соседи» (председатель Шаманова Галина 
Дмитриевна), Совет ветеранов ЖЭУ-19.

«Люди солидного возраста – живая связь 
времен и поколений. Они участвуют в обще-
ственной жизни и воспитании молодежи, оказы-
вают посильную помощь нуждающимся, актив-
но взаимодействуют с управляющей компанией. 
Мы искренне желаем им здоровья, активной и 
долгой жизни, сил и терпения», – говорит Олеся 
Владимировна Комарова, заместитель генераль-
ного директора по общим вопросам


