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Провайдер или управляющая компания: 
кто несет ответственность за провода

- Линии провайдеров рас-

полагаются в подъезде, поэто-

му относятся к общедомовому 

имуществу, - поясняет главный 

электроэнергетик ООО «Север-

ное управление ЖКС» Михаил 

Курдюков. - Ответственность за 

них возложена на собственников. 

Когда они заключают договор 

с компанией-поставщиком ин-

тернет- или ТВ-услуг, то должны 

проследить, как прокладывают 

проводку не только в квартире, но 

и в подъезде. Разумеется, если это 

сделано небрежно, то следует сде-

лать замечание провайдеру и до-

биться, чтобы он их переделал. 

Это в идеале, вернее, так долж-

но быть. В реальности же в подъ-

ездах образуется скопление про-

водов, которые зачастую висят 

как попало. От одной квартиры 

тянутся и действующие, и остав-

шиеся от предыдущих жильцов 

или от компании, от услуг кото-

рой давно отказались. 

Как исправить ситуацию в от-

ношении старых проводов, если 

концов уж не найти? Самый вер-

ный способ - привести их в поря-

док за счет средств, заложенных 

на текущий ремонт. Для этого 

нужно на собрании собственни-

ков многоквартирного дома про-

голосовать за выполнение работ 

по упаковке висячих проводов 

в кабель-каналы и демонтажу 

бесхозных линий. 

- Еще один вариант решения 

проблемы - привлечь к ответ-

ственности провайдера, чтобы 

привел свои линии в надлежащий 

вид, - заключил Михаил Курдю-

ков. - В этом случае мы органи-

зуем встречу с собственниками 

и приглашаем представителя опе-

ратора связи. Решаем, какие ра-

боты может выполнить провайдер 

и в какие сроки. Подписывается 

акт обследования и устранения 

замечаний. Но здесь надо пони-

мать, что процесс этот трудоем-

кий и долгий. 

Да и не все компании, откро-

венно говоря, идут навстречу. Од-

нако интернет-провайдеры мо-

гут устанавливать оборудование 

в многоквартирных домах толь-

ко с согласия жильцов и должны 

платить за размещение своей ос-

настки! Об этом, кстати, многие 

не знают. 

- Один из вариантов - это ор-

ганизовать собрание собственни-

ков, на котором проголосовать 

и уполномочить управляющую 

компанию или иную организа-

цию аккумулировать на специ-

ально созданном счете средства 

от провайдера, которые он будет 

платить за пользование общедо-

мовым имуществом, - рассказы-

вает генеральный директор ООО 

«Контакт-центр 500-100. Кругло-

суточный дозор» Павел Сидорен-

ко. - Полученные деньги жители 

в дальнейшем могут направлять 

на нужды дома, например на те-

кущий ремонт. 

Да, суммы небольшие, но это 

лучше, чем ничего. Да и копейка 

рубль бережет. Если же сделать 

отсыл на законодателя, то в 2019 

году Верховный суд РФ дал разъ-

яснение: если собственники дву-

мя третями (67%) голосов на об-

щем собрании приняли решение 

о взимании платы с провайдера, 

то он должен исполнять условия 

протокола. 

Для того чтобы использовать 

эту схему, председателю совета 

дома либо представителю жи-

телей необходимо обратиться 

в управляющую компанию. Здесь 

помогут договориться с провай-

дером и в дальнейшем вести с ним 

диалог. 

Сейчас практически у каждого дома есть интернет или 
телевидение с множеством каналов. Причем если не 
устраивает стоимость услуг или качество их 
предоставления, можно с легкостью отказаться от одной 
компании и перейти к другой. Однако это чревато иной 
проблемой - «лианами» в подъезде.

- Мы проводим масштабную 

работу по подготовке к пред-

стоящему осенне-зимнему пе-

риоду, - рассказывает замести-

тель генерального директора 

по техническим вопросам Та-

тьяна Медведева. - В доме обя-

зательно проверяется система 

теплоснабжения и горячего водо-

снабжения. Например, проводим 

ревизию и замену, в случае не-

обходимости, запорно-регулиру-

ющей арматуры на стояках или 

в тепловом узле, расположенном 

в подвале. Тщательно смотрим 

и другие системы, из-за кото-

рых потенциально может быть 

холодно в квартирах. Так, в этих 

целях меняем окна в подъездах, 

утепляем чердаки и швы на фа-

садах. Это способствует береж-

ному потреблению и повышению 

энергоэффективности. 

Кроме того, управляющая 

компания два раза в год, вес-

ной и осенью, проводит осмотр 

состояния системы отопления, 

выявляя недостатки. Если необ-

ходимо их устранить, специали-

сты сообщают собственникам. 

Либо на общем собрании, либо 

совет дома принимает решение 

о проведении работ в рамках 

текущего ремонта. Например, 

по этой статье расходов можно 

сделать теплоизоляцию на тру-

бопроводах в подвале, заменить 

арматуру, поменять электрику. 

А вот замену инженерного 

оборудования в тепловых пун-

ктах или установку так называ-

емого погодоведомого обору-

дования (автоматизированной 

системы) вправе проводить 

только Фонд капительного ре-

монт или собственники, которые 

хранят свои взносы по капитель-

ному ремонту на специальном 

счете. 

- Минувший отопительный се-

зон прошел хорошо, без серьез-

ных аварий, - заключает Татьяна 

Медведева. - Это говорит о каче-

ственной подготовке. Удержива-

ем эти темпы и в текущем году! 

Объем работ довольно большой, 

особенно по гидроизоляции тру-

бопроводов. 

Управляющая компания при-

влекает к  подготовке и ООО 

«Техконтроль»  - специализиро-

ванную организацию, с которой 

заключен договор на проведе-

ние работ по контролю систем 

тепло- и водоснабжения, а так-

же канализации.

- По результатам прошедшего 

отопительного периода в первую 

очередь устраняем неисправ-

ности, которые могли привести 

к аварийным ситуациям, - гово-

рит начальник службы ресурсо- 

снабжения Александр Константи-

нов. - Как правило, это работы, 

которые невозможно выполнить 

в отопительный сезон, поэтому 

они включены в планы по теку-

щему ремонту в летний период. 

Традиционно проводятся про-

мывка системы теплоснабже-

ния дома, гидравлические ис-

пытания, подготовка тепловых 

пунктов. Результаты в августе 

принимает комиссия, в состав 

которой входят специалисты ре-

сурсоснабжающей компании. 

Подготовку к новому отопитель-

ному сезону ведут и они - ремон-

тируют свои сети за пределами 

многоквартирных домов. Также 

проводят гидравлические испы-

тания тепловых сетей, в резуль-

тате которых могут быть обна-

ружены и устранены все слабые 

места на ранней стадии, еще 

до возникновения аварийной си-

туации. Зимой тепло в дома бу-

дет подаваться без перерывов.

1. Не игнорируйте 
управляющую компанию 

В первую очередь необходи-
мо обратиться в УК и получить 
технические условия, в кото-
рых прописаны требования 
установки радиатора. Возмож-
но, понадобится сделать слив 
воды в стояке. Дело в  том, 
что летом система отопления 
в доме отключена, но это не 
значит, что в трубах нет воды. 
Если не задуматься об этом, 
можно залить не только свою 
квартиру, но и соседей. 

2. Не изменяйте 
схему расположения 
радиаторов внутри 
квартиры 

Не рекомендуется перено-
сить батареи, а также ставить 
приборы отопления с большим 
сопротивлением. 

- Случается, что собствен-
ник покупает батарею, которая 
визуально ему понравилась, 
и не задумывается, что она 
может быть не предназначена 
для системы отопления в его 
доме,  - говорит Александр 
Константинов.  - Тем време-
нем на  рынке предлагают 
радиаторы для однотрубной 
и двухтрубной систем. В до-
мах старой постройки исполь-
зуется в основном однотрубная 
система. Если не учесть этот 
нюанс, то батарея будет плохо 
работать. Поэтому перед тем 
как отправиться в  магазин,  

проконсультируйтесь со специ-
алистом УК. Вообще по пра-
вилам, если по проекту дома 
стоит чугунная батарея, значит, 
алюминиевую ставить не реко-
мендуется. 

3. Не экономьте 
на диаметре труб 

Обычно в квартирах уста-
новлены стальные трубы (сто-
як отопления), однако некото-
рые собственники их меняют 
на медные да еще и, в целях 
экономии, меньшего диаметра. 
Плохо как то, так и другое.

- По  правилам, медную 
трубу запрещено ставить со-
вместно со стальной, потому 
как происходит электрохими-
ческая реакция и страдает си-
стема отопления всего много-
квартирного дома, - поясняет 
Александр Константинов.

Запрещены в системах ото-
пления с элеваторным узлом 
в тепловых пунктах (а это почти 
во всех домах постройки про-
шлого века) и полипропилено-
вые трубы. 

Нарушение всех этих усло-
вий чревато появлением шума 
от батареи. Очень часто так 
происходит, когда собственник 
делает медную трубу и алюми-
ниевые радиаторы с большим 
сопротивлением. Тонкостенная 
труба и такая же батарея? Жи-
тели начинают слышать, как 
бежит вода. То же самое про-
исходит и при заужении труб.

ВАЖНО!
Узнать, когда в квартире не будет горячей воды и на какой 

срок, можно на сайте «Северного управления ЖКС» или на сай-
те «Иркутскэнергосбыта» в разделе «Отключения».

Дату окончания отопительного сезона 
определяет, согласно Жилищному кодексу, 
муниципалитет. Руководствуется администрация 
города тем, что среднесуточная температура 
воздуха в течение пяти дней должна составлять 
выше +8 градусов. Холодными батареи 
в квартирах иркутян стали 12 мая. А сегодня 
вовсю идет подготовка к следующей зиме. 

ПОЛЕЗНЫЕ СОВЕТЫ
Три НЕ при замене батареиКак идет подготовка к зиме
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Лето - это самое 
подходящее время, чтобы 
рассчитаться с долгами. 
Так как отопление 
отключено, суммы 
в квитанциях значительно 
уменьшаются. Появляется 
возможность погасить 
задолженности, если 
таковые имеются. А еще 
есть варианты, как 
сохранить семейный 
бюджет. О них расскажет 
эксперт по экономическим 
вопросам Александр 
Багаев. 

Если собственник надолго уез-

жает в отпуск, на дачу, находится 

в больнице, словом, не прожива-

ет в квартире, это не освобождает 

его от обязанности платить за жи-

лищные услуги в виде содержа-

ния и ремонта общего имущества. 

А вот по коммунальным услугам 

можно остаться в выигрыше.

1. Если в квартире 
нет счетчиков 

(индивидуальных 
приборов учета)

Претендовать на перерасчет 

можно, если вы не проживае-

те в квартире более пяти дней. 

Но здесь есть главное условие: 

только если счетчики отсутству-

ют по причине невозможности 

их технологического присо-

единения. И этот факт должен 

быть документально подтверж-

ден управляющей организацией 

по заявлению собственника. 

Если акт от УК есть и прошло 

более пяти дней, то собственни-

ку сделают перерасчет пропор-

ционально количеству дней от-

сутствия потребителя в квартире 

(день выбытия и прибытия не 

в счет). Для этого надо подать за-

явление в управляющую компа-

нию или в ресурсоснабжающую 

организацию, если многоквар-

тирный дом перешел на прямые 

договоры. К нему следует прило-

жить акт обследования об отсут-

ствии технической возможности 

установки счетчика и документы, 

подтверждающие продолжитель-

ность отсутствия (это могут быть 

документы о командировке, сче-

та за проживание в гостинице, 

справка из садоводства, билеты 

на самолет и т.д.). 

Важно знать, что перерасчет 

можно сделать не на все виды 

коммунальных услуг. Его не-

возможно получить за отопле-

ние (хотя летом это неважно), 

а также за электроснабжение, газ. 

Конечно, не касается перерасчет 

и коммунальных услуг на обще-

домовые нужды.

2. Не забудьте 
передавать данные 
По закону во всех квартирах 

должны быть установлены инди-

видуальные приборы учета на во-

ду и электричество. Перерасчет 

в этом случае получить нельзя, 

так как все потребление фик-

сируют счетчики. Но даже если 

вы надолго уехали, передавать 

данные все равно нужно, иначе 

начисления будут проводиться 

по нормативу потребления. А это 

всегда дороже. 

Как вариант, можно просто 

передавать одни и те же показа-

ния и прибавлять пару десятков 

киловатт электроэнергии, до-

пустим, с учетом потребления 

холодильника. А лучше, уезжая 

в отпуск, вовсе отключить все 

приборы из сети: и киловатты не 

будут мотать, и безопасно. 

Передать показания, а так-

же оплатить коммуналку просто 

и удобно через мобильное при-

ложение «Портал ЖКХ». Здесь 

также можно отслеживать со-

стояние лицевых счетов, быть 

в курсе последних новостей 

в сфере жилищно-коммуналь-

ного хозяйства. 

3. Мелочи, но помогают 
сократить расходы 

на коммуналку
- Заменить лампы накалива-

ния на энергосберегающие. Они 

в разы потребляют меньше элек-

тричества, при этом такие же яр-

кие. Энергосберегающая лампа 

в 20 ватт соразмерна обычной 

в 100 ватт. А можно установить 

автоматизированные датчики 

контроля движения, управляю-

щие электроосвещением.

- Покупая бытовую технику, 

обращайте внимание на класс 

энергоэффективности. Он дол-

жен быть не ниже А, тогда, на-

пример, сэкономите на электро- 

энергии и расходе воды. Особен-

но это актуально для посудомо-

ечной и стиральной машины. 

- Стоит проверить протечки. 

Если со смесителя капает вода, то 

его надо заменить. Капает ведь не 

просто вода, а ваши деньги. Луч-

ше всего установить рычажные 

смесители с одним вентилем. 

Можно поставить специальные 

насадки на кран, которые насы-

щают струю воздухом и тем са-

мым снижают потребление воды. 

Следите и за тем, чтобы в унитазе 

не текла струйка. За сутки так 

убегает ведро воды. 

- Откажитесь от ненужных 

услуг. Например, от домашнего 

телефона или радиоточки. Даже 

от спутникового ТВ, как показы-

вает практика, многие и не смо-

трят те сотни каналов, которые 

предлагают провайдеры. 

- Узнайте о льготах. Это ка-

сается пенсионеров, малоиму-

щих, ветеранов, многодетных 

семей, инвалидов и т.д. Чтобы 

получить льготы, нужно обра-

титься в управление социальной 

защиты населения своего райо-

на. С собой надо иметь заявле-

ние, паспорт, документы, под-

тверждающие статус льготника, 

справку о составе семьи и кви-

танцию об оплате коммунальных  

услуг.

Юрист Дмитрий Колосовский поясня-

ет, в чем отличие жилищных услуг от ком-

мунальных. 

- Жилищные включают в себя услуги, 

работы по управлению многоквартирным 

домом, содержанию и текущему ремонту 

общего имущества в многоквартирном до-

ме, а также предоставление коммунальных 

ресурсов, потребляемых при использова-

нии и содержании общего имущества - хо-

лодной и горячей воды, электроэнергии. 

- Коммунальные - это плата за холод-

ную воду и горячую, электрическую энер-

гию и тепловую, газ и бытовой газ в бал-

лонах, за твердое топливо (при наличии 

печного отопления), отведение сточных 

вод и услугу по обращению с твердыми 

коммунальными отходами.

Оказание услуг и выполнение работ 

по содержанию общего имущества много-

квартирного дома: 

✔ Проверка технического состояния 

несущих и не несущих конструкций, тех-

состояния и работоспособности оборудо-

вания и систем инженерно-технического 

обеспечения (систем водоснабжения, ото-

пления, водоотведения, электрооборудо-

вания, вентиляции и дымоудаления, му-

соропровода, индивидуальных тепловых 

пунктов, лифтов); 

✔ Выполнение работ по содержанию 

помещений (сухая и влажная уборка мест 

общего пользования, проведение дерати-

зации и дезинсекции), по содержанию 

земельного участка (очистка придомовой 

территории от наледи и льда, подметание 

и уборка, очистка от мусора урн возле 

подъездов, уборка крыльца и площадки 

перед входом в подъезд, покос травы; 

✔ Обеспечение требований пожарной 

безопасности - осмотры и обеспечение 

работоспособного состояния пожарных 

лестниц, лазов, проходов, выходов, систем 

аварийного освещения, пожаротушения, 

сигнализации, противопожарного водо-

снабжения, средств противопожарной 

защиты, противодымной защиты;

✔ Устранение аварий на внутридомо-

вых инженерных системах, выполнение 

заявок населения.

Оказание услуг и выполнение работ 

по управлению многоквартирным домом:

◆ Прием, хранение и передача тех-

нической документации на многоквар-

тирный дом и иных, связанных с управ-

лением таким домом, документов, 

технических средств и оборудования, 

а также их актуализация и восстановле-

ние (при необходимости);

◆ Ведение реестра собственников по-

мещений и предоставление этого реестра 

в определенных случаях заинтересован-

ным лицам, сбор, обновление и хранение 

информации о нанимателях помещений;

◆ Подготовка предложений по во-

просам содержания и ремонта общего 

имущества для их рассмотрения общим 

собранием собственников, организация 

проведения общего собрания, направле-

ние уведомлений о проведении собрания 

и оформление необходимых докумен- 

тов; 

◆ Организация оказания услуг и вы-

полнение работ согласно перечню, ут-

вержденному решением общего собра-

ния собственников; 

◆ Организация и осуществление рас-

четов за услуги и работы по содержанию 

и ремонту общего имущества, в том числе 

начисление платежей и взносов, оформ-

ление платежных документов и направ-

ление их собственникам, письменное 

информирование в установленные сроки 

об изменении размера платы за жилое 

помещение;

◆ Обеспечение круглосуточного ава-

рийно-диспетчерского обслуживания.

ПРАВОВОЙ ЛИКБЕЗ

ВАЖНО!
В случае плановых отклю-

чений горячей воды «Иркутск-

энерго» делает перерасчет 

для тех собственников, у кото-

рых не установлены индивиду-

альные приборы учета потре-

бления ГВС. У кого таковые 

имеются, оплата идет по пока-

заниям - сколько потребили, за 

столько и платят.

Как сэкономить  
на коммунальных платежах
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Игровые комплексы устанавливает 
администрация Иркутска, однако 
жители зачастую не знают, кто 
занимается их обслуживанием, 
ремонтом, уборкой и куда 
обращаться, если сломан какой-то 
элемент. разъясняем.

- Наши сотрудники ведут плановый 

мониторинг оборудования на детских 

и спортивных площадках, находящих-

ся на придомовой территории много-

квартирных домов, - рассказывает ге-

неральный  директор ООО «Северное 

управление ЖКС» Андрей Тугарин. - По-

следний осмотр проводился весной, все 

выявленные замечания были устранены. 

Так, заменили доски на скамейках, ко-

торые пришли в негодность, подтянули 

тросы на качелях, покрасили урны и т.д. 

Управляющая компания выполняет 

работы на детских площадках при выяв-

лении недочетов во время обследования, 

а также по заявкам жителей. Допустим, 

меняет оторвавшийся трос, устраняет 

скрип, закрепляет раскрученный болт. 

Это небольшие работы, которые не затра-

гивают конструкции самого комплекса. 

Если же произошла поломка какого-

либо элемента, то специалисты УК ого-

раживают его сигнальной лентой, чтобы 

предотвратить доступ детей и обезопасить 

их от травм. Затем информация пере-

дается в администрацию города, где уже 

принимается решение о ремонте либо 

демонтаже. Кроме того, ремонт игровых 

комплексов вправе проводить только спе-

циализированная организация.

Иная картина, если земельный участок 

имеет кадастровый номер, отмежеван, 

а затем включен в состав общего иму-

щества собственников. Тогда детскую 

площадку содержит собственник земель-

ного участка, то есть жильцы многоквар-

тирного дома. На общем собрании они 

определяют источник финансирования: 

например, включают затраты на обслу-

живание в тариф по текущему ремонту. 

Прописываются и конкретные ус-

ловия - что именно должна делать УК 

при возникновении неисправности 

или поломки оборудования. То же са-

мое касается площадок, установленных 

по программе «Формирование комфорт-

ной городской среды». Собственники  

их не только содержат, но и ремонтируют. 

 - На придомовой территории много-

квартирных домов, которые обслуживает 

«Северное управление», находится 44 дет-

ских и спортивных площадки, - добавляет 

Андрей Тугарин. - Помимо этого есть 11, 

которые частично входят в придомовые 

территории, и мы также занимаемся их 

содержанием. 

Детские и спортивные площадки, уста-

новленные более пяти лет назад, находят-

ся в основном на балансе города, а МКУ 

«Безопасный город» содержит детские 

и спортивные площадки на обществен-

ных территориях - в парках и скверах. 

В любом случае жителям, если заме-

тили какую-то неисправность, не нуж-

но оставаться равнодушными, а лучше 

обратиться в управляющую компанию. 

опасные конструкции 
С 1 июня 2020 года детские площадки 

должны соответствовать не только тех-

регламенту, но и ГОСТам - всего их 14. 

Иначе они подлежат сносу. Кроме того, 

детские площадки в Иркутской области 

подлежат обязательной сертификации 

или декларированию. Нововведение до-

вольно свежее, но уже понятно, что пло-

щадки 1990-х или начала 2000-х никаких 

сертификатов не имеют, а значит, если 

принято решение их демонтировать, то 

это сделано в рамках закона. 

Администрация, в свою очередь, долж-

на проводить плановые и внеплановые 

проверки, чтобы контролировать со-

стояние оборудования и своевременно 

выдавать предписания по устранению 

обнаруженных недостатков.

по уборке  
решают жители

Собственники решают, как часто уби-

рать площадку. Эта строчка входит в та-

риф на содержание дома. На общем со-

брании жители определяют и утверждают 

график, схему и периодичность уборки 

мусора и снега на всей придомовой тер-

ритории, в том числе на детской пло-

щадке. Поэтому если кажется, что она 

недостаточно чистая, то стоит узнать, что 

конкретно входит в тариф, и, возможно, 

его пересмотреть. 

Как установить  
детскую площадку…

Вариантов  несколько.

1. Обратиться к депутату в округе. Дело 

в том, что каждому избирательному окру-

гу выделяется финансирование на про-

ведение благоустройства. Однако надо 

иметь в виду, что планы составляются 

заранее.

2. Поучаствовать в муниципальной 

программе «Формирование комфортной 

городской среды». Механизм ее реали-

зации могут разъяснить в управляющей 

компании. Специалисты УК также по-

могут собственникам поставить на ка-

дастровый учет земельный участок (это 

обязательное условие участия в госпро-

грамме!) и окажут поддержку в проведе-

нии собраний представителей админи-

страции с собственниками. 

В прошлом году по этой программе 

были благоустроены дворы по улицам 

Воровского, 11, Розы Люксембург, 247, 

Севастопольской, 152.

3. Подать заявку в программу «Народ-

ные инициативы». Однако в отношении 

детских площадок здесь есть ограничение: 

установить их можно только на террито-

рии, не относящейся к придомовой. 

В прошлом году по программе «На-

родные инициативы» была отобрана 

для реализации заявка от жителей дома по  

ул. Розы Люксембург, 293.

Безопасность детских площадок
БУДЬ В КУрсЕ!

Если детская или спортивная пло-

щадка находится над тепловыми сетями 

и в их охранных зонах, то она подлежит 

сносу. Не допускается производить дей-

ствия, которые могут повлечь нарушения 

в нормальной работе тепловых сетей, их 

повреждение, несчастные случаи или 

препятствуют их ремонту (п. 5 Приказа 

Минстроя РФ от 17.08.1992 г. № 197). 

На территории обслуживания «Север-

ного управления ЖКС» таких случаев 

было несколько. Например, на ул. Розы 

Люксембург, 116. 

В советские времена кладов-

ки были у каждой семьи. Жите-

ли выкраивали пару квадратных 

метров, куда складировали все 

ненужное, но которое «обяза-

тельно когда-нибудь пригодит-

ся». Те времена давно прошли, 

а кладовые, увы, превратились 

в хранилища старья. Подобные 

места хранения зачастую обо-

рудуют в девятиэтажках за лиф-

тами. 

- Там нередко собирались 

лица без определенного места 

жительства, тогда собственники 

квартир, чтобы этого не про-

исходило, устанавливали двери 

или стенки. В дальнейшем по-

мещения стали использоваться 

для хранения вещей, - объяс-

няет главный электроэнергетик 

«Северного управления ЖКС» 

Михаил Курдюков. 

Это является нарушением 

требований пожарной безопас-

ности, кладовки загораживают 

пути эвакуации и могут иметь в 

своем составе (или в предметах, 

хранящихся там) легковоспламе-

няющиеся материалы. 

Управляющая компания уве-

домляет собственников, что в 

течение определенного време-

ни необходимо убрать кладов-

ку вместе со всем содержимым. 

Если же этого не сделано, то об-

ращается в суд. Итог всегда один 

- помещение демонтируется.

Надо отметить, что до недав-

него времени такие нарушения 

фиксировал пожнадзор, кото-

рый по жалобе (как правило, 

какого-то жителя в доме) про-

водил проверку и составлял 

протокол об административном 

правонарушении. Управляющую 

компанию, если она не успева-

ла демонтировать кладовки, 

штрафовали на весомые суммы. 

Сегодня законодатель диктует 

следующий порядок: сначала 

пожнадзор выдает УК предпи-

сание об устранении нарушения, 

а если этого не сделано, обраща-

ется в прокуратуру. 

- Безусловно, наши сотруд-

ники должны следить и следят 

за тем, чтобы в подъездах не бы-

ло захламленных территорий, 

- продолжает Михаил Курдю-

ков. - Однако бывают случаи, 

когда жители просят установить 

решетки за лифтами. Их недо-

вольства понять можно: они хо-

тят ограничить туда доступ по-

сторонних лиц и чтобы ленивые 

соседи не оставляли там мусор. 

Так, жители четырех домов по 

улице Баумана занимаются во-

просом по узакониванию уста-

новки решеток в данные поме-

щения. Для этого обратились 

в администрацию города, про-

куратуру и пожнадзор. Для нас 

это правовой прецедент, будем 

следить, что из этого выйдет. 

Мы, в свою очередь, обязаны 

следить, чтобы соблюдались пра-

вила пожарной безопасности, 

и уведомлять собственников о 

нарушениях. В исключительных 

случаях обращаемся в суд, чтобы 

их обязали убрать кладовки и 

иные незаконно оборудованные 

помещения. 

Соблюдение требований пожарной  
безопасности
Жители часто хранят вещи на лестничных площадках и в 
бывших колясочных, в девятиэтажках - за лифтами и 
мусоропроводами. но такие «склады» - большой риск для 
возникновения пожара, а главное - они загораживают 
путь к эвакуации.  
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Сотрудники «Северного 
управления ЖКС» 
поздравили пожилых людей 
с Днем Победы. 

Нет ни одной семьи, которую 

бы не затронула Великая Отече-

ственная война. Она навсегда 

осталась в истории страны. Наши 

отцы, деды и прадеды погибали 

на полях сражений, получали ра-

нения, а в тылу трудились сестры 

матери и бабушки. Сколько же ис-

пытаний пришлось им пройти во 

имя мирного неба! И этот подвиг 

не забыт. Накануне Дня Победы 

сотрудники «Северного управле-

ния ЖКС» навестили ветеранов 

и поздравили их с 9 Мая. 

- Традиционно ко Дню по-

жилого человека, 8 Марта, Дню 

Победы мы помогаем Совету ве-

теранов Ленинского округа орга-

низовывать праздничный обед. 

И это 9 Мая не стало исключе-

нием, - рассказывает заместитель 

генерального директора по об-

щим вопросам ООО «Северное 

управление ЖКС» Олеся Кома-

рова. - Наши дорогие ветераны 

накрыли стол, приготовили свои 

фирменные блюда, провели время 

за общением друг с другом. Бы-

ли приглашены наши сотрудники 

и администрации округа, а также 

депутат, курирующий террито-

рию. 

Сотрудники управляющей 

компании приняли участие и в 

праздничных мероприятиях, ко-

торые организовали ТОСы «Со-

седи», «Спутник» и «Баумана». 

Для подарков заказали конфеты 

в упаковке с символикой 9 Мая. 

Пожилым жителям Ново-Лени-

но такое внимание пришлось 

по душе. Специалисты посетили 

13 ветеранов-участников войны, 

тружеников тыла, узников лаге-

рей и блокадников, вручили им 

подарки - продуктовые наборы. 

Среди них - Георгий Матвее-

вич Лебедев, сейчас ему 96 лет. 

Он родился в Иркутске, в 1943-м 

был призван в «учебку», где полу-

чил военную специальность са-

пера. Попал на 2-й Белорусский 

фронт, прошел Польшу. Служ-

ба была трудной и опасной, ведь 

приходилось заниматься разми-

нированием. 

Ираида Ильинична Березняк - 

тоже ветеран, которого посетили 

сотрудники управляющей ком-

пании, и эта встреча оставила 

в их душе самые теплые воспо-

минания. Ираида Ильинична в 98 

лет сохранила хорошую память 

и живой ум. О своей былой жиз-

ни может рассказывать часами. 

Хранит семейную историю и ее 

дочь Тамара Яковлевна. 

Ираида Ильинична была при-

звана на службу в первые дни 

войны. Сначала училась в Ха-

баровске, а затем ее отправили 

на Западный фронт в авиацион-

ную часть. Хрупкая девушка за-

нималась… ремонтом подбитых 

фашистами самолетов! Воевала 

на Первом украинском и Бело-

русском фронтах.

Ираида Березняк награждена 

Орденом Отечественной войны 

2-й степени, медалями «За боевые 

заслуги», «За освобождение Поль-

ши», «За победу над Японией».

Специалисты также посетили 

Иннокентия Федоровича Козлова. 

Он был призван на фронт из Бала-

ганского района в 1943 году, когда 

ему было всего 17 лет. Прошел 

всю войну, был шофером у ко-

мандира полка и даже спас его 

от пули снайпера.

Побывали в гостях и у Ивана 

Павловича Старкова. Он ушел 

на фронт в 1942 году, в 18 лет. Уча-

ствовал в битве за Сталинград, где 

был ранен и контужен. После вос-

становления вернулся в ряды Со-

ветской армии, в артиллерийские 

войска резерва Главного командо-

вания и воевал на Ленинградском 

фронте артиллерийским развед-

чиком-наводчиком. Участвовал 

в освобождении Кёнигсберга, 

Белгорода и Будапешта.
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СПАСИБО ветеранам!

В мае на многоквартирных домах, где проживают ветераны Великой Отечественной войны, «Север-

ное управление ЖКС» установило памятные таблички. Таким образом управляющая компания отдает дань 

уважения целому поколению, всем нашим землякам, кто героически сражался на фронте и завоевал для нас такую 

непростую Победу.

- В Ново-Ленино на доме № 221 по улице Розы Люксембург - Лебедеву Георгию Матвеевичу. 

- На станции Батарейной на доме № 17А по улице Центральной - Ираиде Ильиничне Березняк. 

- В поселке Жилкино на доме № 25 по улице Шахтерской - Иннокентию Федоровичу Козлову. 

- В Ново-Ленино на доме № 216 по улице Баумана - Ивану Павловичу Старкову. 

Ираида Ильинична Березняк .

БУДЬ В КУРСЕ!
Уважаемые жители!

Информационно-сервисный центр ЖКХ переехал. Будем рады 

видеть вас по адресу: ул. Севастопольская, дом 253. 

Георгий Матвеевич 
Лебедев.Иннокентий Федорович Козлов.

«Северное управление ЖКС» 

перед Новым годом провело кон-

курс на лучшее украшение подъ-

езда и двора. Победители получи-

ли призы - сертификаты на сумму 

от 5 до 15 тысяч. 

В День защиты детей, 1 июня, во 

дворе на улице Ярославского, 238 

прошел праздник. Ребятню радовали 

аниматоры, которые подготовили для 

них конкурсы и забавы. Мальчишки и 

девчонки веселились от души и домой 

ушли с подарками! Этот первый день 

лета запомнится им надолго. Праздник 

организовала управляющая компания.

- Этот праздник - подарок жителям 

за участие в предновогоднем конкур-

се на лучшее украшение подъезда 

и двора, - рассказала заместитель 

генерального директора по общим 

вопросам ООО «Северное управление 

ЖКС» Олеся Комарова. - Мы проводи-

ли его впервые и получили хороший 

отклик: жителям интересны такие ме-

роприятия. 

В конкурсе определили четырех 

победителей, им вручили сертифика-

ты на разные суммы. Деньги жители 

могут потратить на свое усмотрение. 

Разумеется, это должно быть что-то 

нужное для дома и его жильцов. 

- В нашем доме к Новому году де-

ти украсили два подъезда, - делится 

старшая по дому № 238 по улице 

Ярославского Татьяна Ельникова. - 

Вы бы видели, как это было красиво! 

Рисовали сказочных героев прямо на 

стенах и делали поделки. Мы, взрос-

лые, не ограничивали ребятишек. Они 

все делали сами. Поэтому решили, 

что будет справедливо потратить вы-

игранные деньги на праздник 1 июня. 

Татьяна Ельникова рассказывает, 

что победить в конкурсе помогла ини-

циативная молодежь. 

- Исторически так сложилось, что 

наш двор дружный: мы все время что-

то делаем, высаживаем цветы, наво-

дим порядок. Еще в советские вре-

мена проводили праздники. А теперь 

те дети выросли и уже их ребятишки 

продолжают традицию соседской 

сплоченности и взаимовыручки, - по-

ясняет Татьяна Семеновна. 

Украсили подъезд?  
В награду - праздник!

Кто победил в новогоднем конкурсе и получил сертификаты

«Лучший подъезд»

Место Адрес Сумма  Как распорядились 

  выигрыша (руб.) сертификатом

1-е ул. Ярославского, 238 15 тысяч Провели детский праздник 1 июня

2-е ул. Шахтерская, 19а 10 тысяч Приобрели краски

3-е ул. Баумана, 237/4 5 тысяч Купили пять вазонов и кустарники

«Лучший двор»

1-е ул. Павла Красильникова, 172 15 тысяч Еще не выбрали подарок

2-е ул. Шахтерская, 23 10 тысяч Приобрели вазоны

3-е ул. Шахтерская, 19а 5 тысяч Купили вазоны и рассаду цветов

СЛАВА ГЕРОЯМ


